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Kokie pagrindinial dokumental
reglamentuoja isivertinimo procesa?
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2011-03-31, Nr. 38-1804)

“Bendrojo lavinimo mokyklos veiklos
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SI 37 straipsnis. Svietimo kokybé

4. Svietimo kokybei gerinti vykdoma

Svietimo stebésena,

tyrimai,

mokyklu veiklos jsivertinimas ir iSorinis
vertinimas,

mokykly vadovy ir mokytojy atestacija,

mokymosi pasiekimy vertinimas.



Formaliojo Svietimo kokybés
uztikrinimo sistemos modelis

N

Formaliojo Svietimo kokybes uztikrinimo sistemos
modelis.2008 m. lapkri¢io 24 d. Nr. ISAK-3219
Saltinis www3.lIrs.It



Sitilomi naudoti isivertinimo modeliai

Ofsted modelis

NCSL/Becta matrica

Cambridge Education

Transforming Learning

ENABLE modelis

How Good is Our School?

Investors in People standartas

European Self-evaluation Framework (ESSE)

The European Foundation for Quality Management (EFQM)
1ISO 9000

BVM (CAF)

Parengta pagal “Bendrojo lavinimo mokyklos jsivertinimo rekomendacijas”
Saltinis www.nmva.smm.lt



IStrauka iS iSorés vertinimo ataskaitos

Nedideléje mokyklos bendruomenéje vyrauja nuolatinis bendravimas, démesys
mokiniui, todél ypac¢ svarbus vaidmuo vertinant veikla mokykloje tenka mokiniy
tévams, ju liikes¢iams dél vaiky ugdymo. Mokykla, apibendrindama tikslingy apklausy
bendruomenéje duomenis, operatyviai suzino tobulintinas veiklas ir imasi reikiamy
priemoniy. Vertintojai pastebéjo, kad Siuo metu vykdomas darbas mokykloje jrodo, jog
naudojami jsivertinimo buidai yra teisingi.

Mokykla vertintojams pateiké intuityyy jsivertinimo mokykloje modelj priimtinesnj
mokyklai nei vidaus audito metodika. Siam modeliui biidingi veiklos vadybos personalo
tobulinimo bruozai. Duomenims rinkti naudojamos Sios priemonés: interviu,
klausimynai ir nuomoniy apklausos, stebé¢jimas ir jvertinimas antriniai duomenys,
prieinami nacionalinéje statistikoje (pvz., NEC). MoKkiniy tévy ir mokiniy atsiliepimai
apie ugdymg mokykloje padeda nustatyti mokymo ir mokymosi kokybe. Mokykla
analizuoja visy pakopu mokiniu mokymosi pasiekimus < >

Susitarimai mokykloje yra ekonomiski, efektyviis ir veiksmingi, nes nuolatinis, tikslingas
darbuotoju vertinimas, isivertinimas sudaro prielaidas siekti geresniy rezultatu.

Mokykloje susiformavusi savita jsivertinimo tradicija. Mokykla mano, kad atliekami
kiti tyrimai yra prasmingi, nes veikla tiriama kryptingiau ir tikslingai, 0 gaunama
informacija daro veiksmingesne jtaka mokyklos veiklos tobulinimo planavimui.
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Veiklos vertinimo ir isivertinimo schema

UGDYMO PROCESAS
> Kartagmetuose
anketavimo biidu

Nuolat vertina
«—

ugdymo procese - —
= Vertina darbingje

veiklojeir mety pab.

Ivertina
anoniminegje
anketoje

Vertina Kartaper 2-3 metus
anoniminése anketose

Siauliai



Neformalus poziuris

Kuo mums gali biuiti naudingas
jsivertinimas... arba kam jo reikia



Kiekvienas norime dirbti gerai?.

http://feedio.net http://blog.mindjet.com



Kas yra gera mokykla?

Gera mokykla - prasmeés, atradimuy Ir
mokymosi sekmés siekianti,
bendruomenés susitarimais savo veikla
grindzianti mokykla.

Geros mokyklos koncepcija
Saltinis www.nmva.smm.lt



Mokyklos misija

Misijos jgyvendinimg lemiantys

veiksniai

I
I
I
I
I
I
I
UGDYMO APLINKA = BENDRUOMENE kaip BESIMOKANTI ORGANIZACIJA 1 :
I
I
I
I
I
I
I
I

Geros mokyklos modelis

VIETOS BENDRUOMENE ir STEIGEJAS

Geros mokyklos koncepcija
Saltinis www.nmva.smm.lt



Stiprieji mokykly veiklos aspektai (BUM
N — 853)
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Mokyklos Ugdymas ir Pasiekimai / Pagalba mokiniui Mokyklos
kultara mokymasis strateginis
valdymas

Saltinis www.nmva.smm.lt



Koks yra geros mokyklos rezultatas?

Noréciau ta tema pakalbéti apie <mokyklos pavadinimas>, kurioje
turéjo NELAIME mokytis mano siinus. < >, kad Siandien jis baigé
kitoje mokykloje viduring, kad yra geras darbuotojas, neseniai sukuré
Seima,- norma, ta¢iau mokykliniu metu be nuoskaudos uz
paZzeminimus, pastovias rinkliavas, vaiky skirstymg pagal tai, kur tévai
dirba, galiausiai silpnesniyju iSgujima iS mokyklos apskritai pamirsti
negali nei jis, nei as. Pradinése klasése dirbo nusenusios mokytojos -
pensininkes, praréktais balsais ir paslijusiais nervais, vyresnése-
stropuoliai beruosiantys tik aukstosioms, nemastydami, kad kiekvienas
moklnys turi teise baigti, dirbti, nebutinai esi Zmogus tik tuomet, kai
;stgjl ] unlversnetq <>, Negerbiu jusu, <mokyklos pavad1n1mas>
vadoval..

Geriausia yra ta mokykla, kurioje néra smurtaujama, tyCiojamasi,
prekiaujama narkotikais, kurioje yra palankus pS|choIog|n|s klimatas
tiek mokiniams tiek mokytOJams Ir dzin tie balal dzin tie pasiekimai jei
vaikas iS mokyKklos iSeina suformuotas kaip asmenybé ir nesuzalotas
psichologiskai. <>

www.delfi.lt (i§ skaitytojy komentary)



Veiklos efektyvumo piramidé

ax
A




K3a galime pamatyti, pazvelge giliau

Iliustracija iS$ www.quicmeme.com



Mokiniy apklausy auksciausios reikSmeés

Greta jprastiniy pamoky mokykloje organizuojama ir
kitokia veikla (bareliai, Sventés, meno renginiai,...
Mokytojai tiki, kad kiekvienas i$ masy gali padaryti

pazangga, mokantis jo dalyko
A3 esu patenkintas, kad mokausi batent Sioje
mokykloje
Mokytojai su mumis, mokiniais, elgiasi draugiskai ir
pagarbiai
Mokyklos mokytojai visuomet padeda, papildomai

paaidkina tiems mokiniams, kuriems sunkiau sekasi...

Apie musy mokykla mokiniai ir tévai atsiliepia
teigiamai

Gerai sutariu su visais bendraklasigj

Masy mokykla Zinoma kaip sékminga - pasiekim3

jvairiuose konkursuose, olimpiadose yra Zinomi...

AS jaudiuosi saugiai visoje mokykloje: klaséje,
koridoriuose, kieme, valgykloje, tualetuose
Musy mokykloje vyksta jvairios veiklos, renginiai,

kuriuose dalyvauja ne tik mokiniai ir mokytojai, bet ir;

®m Zemiausia skaitiné vertée (1 -
Auksta skaitiné verté (2,6 - 3,3)

16,7 ISR
21,2 2o

15,8 ST

17,3 OGN

13,5 EROEEN

12,4 IS

40,0 60,0 80,0
Zema skaitiné verté (1,8 - 2,5)
B Auksciausia skaitiné vertée (3,4-4)

’

Saltinis www.nmva.smm.lt



Mokiniy apklausy zemiausios reikSmés

Miisy mokyklos mokiniai drausmingai elgiasi neq 61,2 D

Mano tévai mokykloje aktyvis — jsitraukia j renginiy.. 25 50,7 14,7 b,1

Misy klaséje/mokykloje néra mokiniy, i3 kuriQﬂ ED
A pats(-i) nesu patyres (-usi) paty&iy mokykloje(,1°715,5 24,7

Mano tévai noriai dalyvauja mokyklos renginiuose 0)2°°14,415,1 10,1

Mokytojai mane dainai pagiri

A3 mielai padedu organizuoti mokyklos renginius,..3,4,3

A% noriai einu j mokyk 13,:5’-_4,0,1

Muasy mokykloje mokiniy nuomoneés, kritikmz,ﬁﬁ,B 0,1

Pamokos man yra jdomios, nenu:}hﬂ

0,0 20,0 40,0 60,0 20,0

m Zemiausia skaitiné verté (1 - 1,7) Zema skaitiné verté (1,8 - 2,5)
Auksta skaitine verte (2,6-3,3) B Auksciausia skaitine verte (3,4 - 4)

Saltinis www.nmva.smm.lt



* Valstybin¢je 2013-2022 mety Svietimo strategijoje nurodoma, kad 2011 m.
mokiniy per 2 meénesius ne karto nepatyrusiy patyC€iy dalis sudare 44,6
proc. Tuo tarpu mokiniy apklausos duomenys rodo, kad teiginiui ,, A4S pats(-
i) nesu patyres(-usi) patyciy mokykloje “ i$ dalies pritaria 24,7 proc.
apklausoje dalyvavusiy mokykly mokiniai, o nesutinka su teiginiu 15,6
proc. mokykly mokiniai. Pastebétina, kad Siy mety apklausoje, nebuvo
apibréztas laikotarpis ir mokiniai gal€jo jvertinti ir ankstesn¢ savo patirtj,
taciau turimi duomenys (ir labiausiai konkrecios mokyklos privatis
duomenys) turéty paskatinti mokyklas giliau analizuoti problema ir ieskoti
efektyviy jos sprendimo biidy, siekiant VSS numatyty siekiniy — per 2
ménesius né karto patyCiy nepatyrusiy mokiniy dalis, proc. 2017 m. — 50
proc., 2022 m. —/0 proc.

Valstybiné Svietimo 2013-2022 mety strategija.



Tévy apklausy auksciausios reikSmes

Greta jprastiniy pamoky mokykloje...

Mokyklos personalas yra geranoriskas...

Tévams yra aisku, j ka, kilus klausimams, galime...
I3 mano vaiko mokytojai tikisi paZzangos pagal jo...

AS esu patenkintas, kad vaikas mokosi batent...

Mano vaiko mokykla yra gera mokykla

Esu tikra(-s), kad jei mano vaikas turéty...
Mokiniy pasiekimai ir laiméjimai yra pastebimi ir...
Mokytojai su mano vaiku elgiasi pagarbiaiir...

Nesame samde vaikui korepetitoriy tam tikry...

®m Zemiausia skaitiné verté (1 - 1,7)
Auksta skaitiné verté (2,6 - 3,3)

(=]

[=]

100 200 300 40,0 500 600 70,0 80,0

Zema skaitiné verté (1,8 - 2,5)
M Auks3ciausia skaitineé verté (3,4 -4)

Saltinis www.nmva.smm.lt



Tévy apklausy zemiausios reikSmeés

Esu patenkintas(-a) savo vaiko mokymosi rezultatals( 48,4 )

Mano vaikas gerai atsiliepia apie visus savo bendraklasius 1,1 48,7 1,5
Mokykla organizuoja tévams Sviediamuosius...3,6 425 Bo
Téwvy idsakytos nuomoneés, kritika ir pasidlymai yra..1,7 39,9 111
Mano vaikas noriai mokosi 1)2 28,7 1,2

Mano vaiko mokykla zinoma kaip sékminga - pasiekima(( 2,6 25,1 l1,5

Mokykloje i mano vaiko nesidaipog@a 0,221,115

Man reguliariai suteikiama galimybe pareiksti savo.0,4 1851 0.8

Mano vaikas jauéiasi saugiai visoje mokykloje: klasé@'lﬁ,?'l DD

Mokyklos mokytojai visuomet padeda, papildomai..0j@§30d 0, 6

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0
m Zemiausia skaitiné verté (1 - 1,7) Zema skaitiné verté (1,8 - 2,5)
Auksta skaitiné verté (2,6-3,3) B Auksciausia skaitiné verte (3,4 -4)

Saltinis www.nmva.smm.lt



Zinome problemas. Ka darome?

= >
N ————

[liustracija 1§ www.anglija.lt



Koks musy poziuaris j ateitj?

kiirimas
POZIURIS STRATEGIJOS
I ATEITI Prisitaikymas POREIKIS

Dreifavimas
link ateities

VEIKLUMO NUOSTATA




Isivertinimas ir pazanga

Evaluation

Iimplementing
Iimprovement

Evaluation of
Improvements

Damatavimas
(vertinimas)

Saltinis www.rdbstar-rating.com



- Gal galétuméte man
pasakyti, kuriuo keliu
turéciau sukti, kad 18 Cia
1Sei¢iau?

- Tai labai priklauso nuo to,
kur nori patekti, - atsaké
Katinas.

- Man nelabai rup1 kur...-taré
Alisa.

- Tada visiskai nesvarbu,
kuriuo keliu eisl, - atsake
Katinas.

(Alisos ir Ce$yro Katino pokalbis i3
L. Kerolo knygos ,,Alisa stebukly salyje”|)

[liustracija 1§ www.wikipedia.org
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Kaip mums sekasi?

Ir kaip mokykloms sekasi? Nusakydamos pokycius, kuriuos sukele jy
tobulinimo veiksmai, mokykly bendruomeneés susiduria su sunkumais -
apskritai veiklas gali jvardyti 99,3% mokykly, tuo tarpu Siy veikly sukeltus
poky¢€ius nurodo tik 21% mokykly

Pokyciai 21,0

O,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

2 pav. Tobulinimo veikly ir jy sukelty pokyciy santykis. NMVA duomenys

Saltinis ,,Svietimo naujienos. Svietimo panorama‘“ Nr. 10(332)



Tobulinimo rezultatai. Tobulinamu veikly pokyciai (2013-

2014 m. m.)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Veikla patobulinta i§ esmeés
Pakankamai pagerinta anksciau buvusi padeétis

m Atrasta didesné ir aktualesné problema

® Nuspresta pasirinktos 2012-2013 m. m. veiklos nebetobulinti
Nepazymejo priezasties



Iliustracija i$ http://deti-online.com



Iliustracija iS§ www.musuodiseja.lt



Isivertinimas ir iSorinis vertinimas —
DUALI SISTEMA

Isivertinimas

N—-—XxX—M< 0T

Isorinis vertinimas

Laikas




ISorinio vertinimo metu jsivertinimas
nagrin¢jamas 3 aspektais:

1) Isivertinimo procesas (rodiklis 5.2.1)

2) Isivertinimo rezultaty naudojimas
(5.2.2.)

3) Isivertinimo poveikis mokyklai (111
ataskaitos dalis)



Atvejo analizé. Praktinis darbas

1) Perskaitykime mokykly A ir B aprasSymus ir
pabandykime atsakyti i klausimg, kas 1émé juy
skirtumus?

2) Trecioje skiltyje individualiai parasSykite +3 ir -2
jsivertinimo procesui Jusu mokykloje

3) Aptarkite trecia skiltj su kaimynais grupéje ir
pasakykite kg turétuméte/galétumete savo
mokykloje padaryti Kitaip (geriau)



Esminiai taskai...

Veiklos kokybés jsivertinimas yra prasmingas, jei isivertinimo nauda supranta
mokyklos vadovas, jame dalyvauja mokyklos bendruomené (vadovas,
mokyklos personalas, mokiniai ir tévai), o isivertinimo rezultatai naudojami
vadybiniams sprendimams priimti

Mokyklos bendruomenei svarbu suprasti, kad jsivertinimo procesas tiesiogiai
susijes su mokyklos veiklos gerinimu.

Isivertinimas yra integruota mokyklos veiklos dalis, ji biitina planuoti.

Vienas i§ svarbiausiy veiklos planavimo principy yra tas, kad planuojama tik
isivertinus dabarting situacija, o pats jsivertinimo procesas remiasi bendra
kaitos strateglja Pagrindinis mokyklos veiklos planavimo tikslas — gerinti
mokiniy pazanga ir pasiekimus, t. y. tai, kas maksimaliai tenkina
besimokanciy asmenuy liukescius. Visi kiti tikslai, uzdaviniai ir priemonés yra
orientuoti j Si pagrindinj tiksla.

BENDROJO LAVINIMO MOKYKLOS VEIKLOS KOKYBES ISIVERTINIMO REKOMENDACIJOS
2009 m. kovo 30 d.;: Nr. ISAK-607



Temos 5.2 Mokyklos jsivertinimas
vertinimal

80,0%

70,0% 66,7%

60,0%

50,0%
m 1 lygis
| 2 lygis

40,0%

m 3 lygis
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20,0%

10,0%
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2010 m. 2011 m. 2012 m.



Salies jaunimo mokymas leidZia truputi numatyti $alies
likima3.
G. Le Bon

lliustracija iS www.buklaimingas.It



Ateities kiirimas — labal rizikingas dalykas.
Taciau maziau rizikingas uz méginima to
nedaryti. Didelei dalial ty, kurie bandys ta
daryti, tikrai nepavyks. Tadiau tikrail
nepavyks visiems tiems, Kurie to nedarys.

P.F. Drucker

36



