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Pratarmeé

Dziaugiuosi galédamas pristatyti Bratislavos memoranduma dél inspektiiros ir naujoviy. Sis
memorandumas yra nuodugniy SICI nariy diskusijy, dalijimosi idéjomis ir debaty, trukusiy net
dvejus metus ir apibendrinty per SICI seminara, ivykusj 2013 m. birzelj Bratislavoje, rezultatas.
Siame seminare buvo aptarti ir reziumuoti pagrindiniai svarbiausiy klausimy aspektai. SICI
vykdomojo komiteto vardu dékoju buvusiam SICI prezidentui profesoriui Grahamui
Donaldsonui, gavusiam nepavydéting uzduotj, — nuosekliai sudélioti miisy mintis, kad jos virsty
naudingu dokumentu.

Kaip jau minéjau, per 2013 m. Edinburge vykusig SICI generaling asambléja, kai Jis, asociacijos
narés, prieméte §j dokumentg, memorandumo paskelbimg galima laikyti ,,pradZios pabaiga“ arba
veikiau ne pabaiga, bet pagrindu, kuriuo remiantis bus galima toliau diskutuoti ir imtis veiklos.
Sis informacinis dokumentas — tai asociacijos nariy vidaus diskusijy paskata, argumenty, kuriuos
asociacijos narés gali pateikti, konkreciomis aplinkybémis diskutuodamos su kitais asmenimis ar
jstaigomis, Saltinis ir SICI atskaitos taSkas, bendraujant su kitomis agentliromis bei
organizacijomis. Narés, ketinancios iSsiversti memoranduma j savo kalba, prireikus galés gauti
pagalba.

Memorandumas néra SICI programa, kurig privalo jgyvendinti asociacijos narés. Jame
apibendrintas ilgai trukusiy diskusijy procesas, iSdéstytos per tg laikotarpj sukauptos idéjos ir
pasitilyta argumenty diskusijoms. Tik nuo kiekvienos konkreCios narés priklausys, kaip §j
dokumentg priims atskiros inspekcijos; tai bus susij¢ su konkre¢iomis nariy aplinkybémis,
vaidmeniu ir uzdaviniu kiekvienos narés valstybés $vietimo sistemoje.

SICI tikisi, kad memorandumas asociacijos naréms bus naudingas jvairiais poZitriais,
atsizvelgiant j savitas kiekvienos narés sglygas. Tad, be pratarmés ir paties memorandumo, Sio
dokumento pabaigoje pateikiame tam tikrus paaiSkinimus ir svarbiausias nariy pastabas,
i§sakytas priimant memoranduma per Edinburge vykusig generaling asambléja. Sie paaiskinimai
ir pastabos yra lyg tam tikros uzuominos, kaip biity galima taikyti §] memoranduma.

Priémus §j memoranduma, mes kartu su kitais SICI vykdomojo komiteto nariais ir toliau jj

populiarinsime ir prasysime Jasy pateikti informacijg, kaip jj taikote.

Wulf Homeier
SICI prezidentas
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Ivadas

Tarptautiné Svietimo inspektoriy asociacija (angl. The Standing International Conference of
Inspectorates — SICI) jkurta 1995 metais. Jos narés — 33 Europos $aliy $vietimo inspekcijos ir
vertinimo institucijos. Asociacija teikia pagalbg savo naréms, rengia konferencijas ir seminarus
bei vykdo jvairius projektus; be to, asociacija yra lyg forumas, kuriame galima diskutuoti apie
Svietimo politika, daugiausia démesio skiriant inspektiirai ir vertinimui.

Vienas pagrindiniy uzdaviniy, Susijusiy su asociacijos narémis, — nustatyti, kaip toliau plétoti
inspektiira, kad ji skatinty $vietimo sistemas ir mokyklas tobuléti bei diegti naujoves. Sis
klausimas tapo svarbiausias, jgyvendinant jvairiy pasaulio Saliy vyriausybiy Svietimo politikos
nuostatas. Zinoma, naujoviy jgyvendinimas néra savaiminis tikslas, ir tiesiog veikiant ka nors
nauja ar dirbant kitaip nebitinai savaime bus gauta naudos. Neretai mokyklose ir netgi istisose
Svietimo sistemose vykdomi naujoviski projektai, susije Su komerciniais interesais, pirmiausia
nepatikrinus galimos naudos, kuria, kaip teigiama, i$ $iy projekty gauty mokiniai.

Savokos ,,naujove”, ,.gerinimas® ir ,,pokytis* kartais gali blti vartojamos sinonimiskai. Taciau
politikos kiuréjai, vietos vadovai, mokykly darbuotojai ir mokytojai gali visiSkai skirtingai
suvokti, kas yra ,,naujové“. Mokyklose vyksta nuolatinis prisitaikymo prie kintan¢iy aplinkybiy
procesas, taikant naujus mokymo(si) metodus ir reaguojant j besikeic¢ianc¢ius mokiniy poreikius.
ISoriniai poky¢iai, pavyzdziui, susij¢ su visuomene ar technologijomis, vis dazniau vercia
Svietimo sistemas jgyvendinti radikalias permainas. Europoje ir uz jos riby inspektiira Vis
dazniau sutelkiama j nuolatinio tobuléjimo skatinima, be to, ja siekiama paraginti mokykly ir
Svietimo sistemy darbuotojus apsvarstyti poreikj diegti esminius pokycius, atsizvelgiant j
galimus jy padarinius.

Visi $ie svarstymai buvo apibendrinti per labai svarby seminara Bratislavoje, vykusj 2013 m.
birzelj. Po §io seminaro buvo parengtas memorandumas, kuriame iSdéstytas SICI pozitris $iais
gyvybiskai svarbiais klausimais. Bratislavos memorandume isdéstyta 10 teiginiy dél inspektiiros
ir naujoviy. Siuo memorandumu siekta tiesiogiai prisidéti prie §vietimo politikos ir praktinés
veiklos, stengiantis kuo labiau pagerinti svietimo kokybg. Memorandume $vietimas ir inspektiira
nagriné¢jami Zvelgiant i§ platesnés perspektyvos, tikintis, kad Sis dokumentas tiesiogiai prisidés
kuriant Svietimo politika, 0 Svietimo inspekcijos bus paskatintos ji apsvarstyti ir prireikus
patobulinti prakting veiklg. Pati SICI, rengdama §j memoranduma, noréjo sukurti tvirtg pagrindag,
kuriuo remdamasi organizacija galéty planuoti tolesn¢ veikla, padésiancig asociacijos naréms
plétoti ir stiprinti savo Saliy inspektiiros sistemas.
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Teiginiai

1.

10.

Inspektiara, kuri jau ilgiau kaip du Simtmecius yra svarbi praktinés $vietimo veiklos dalis,
pastaraisiais metais tapo dar reik§mingesné ir dabar atlieka pagrindinj vaidmenj daugelio
Europos ir kity Saliy Svietimo sistemose.

Inspektiros tikslas ir esmé — vertinti ir uztikrinti kokybe bei jtvirtinti atskaitomybe.
Konkrec¢iy inspekcijy veikla priklauso nuo $aliy kulttiros ir tradicijy, taiau paprastai jos
padeda veiksmingai jgyvendinti $vietimo politika: kartais inspekcijos tiesiogiai uztikrina
Svietimo politikos vykdyma arba (tai pasitaiko dazniau) pasitelkdamos vertinimg padeda
ja igyvendinti arba valdyti jos poky¢ius.

Inspektarai budinga tai, kad ji tiesiogiai sutelkta j mokymosi rezultaty duomenis, siekiant
uztikrinti auks$ciausios kokybés ugdyma.

Pastaruoju metu vis labiau ryskéja tam tikros svarbios inspektiiros tendencijos, galbiit i$
dalies susijusios su Svietimo politikos internacionalizacija. Isivyravus Sioms
tendencijoms, inspekcijos priverstos veikti kur kas sparc¢iau ir skirti daugiau démesio
rizikai bei proporcingumui. Kartu émé stipreéti inspektaros, kaip katalizatoriaus, vaidmuo
ir indélis stiprinant gebéjimus mokykly ir Svietimo sistemy lygmenimis.

Inspektiira neturi perimti 1§ mokykly atsakomybés uz kokybés uztikrinimg. Norint
nuolatos tobulinti mokiniy mokymosi kokybe, kur kas svarbiau skatinti jsivertinima,
padésiant] jiems tobuléti, o ne pasyvy i$ iSorés primesty reikalavimy laikymasi.

Kadangi naujoji $vietimo politika turi biiti lankstesné ir aprépti naujoves, bitina uztikrinti
jprasto (tradicinio) ir naujo inspektiiros vaidmens (skatinti pagrjsty naujoviy diegima)
pusiausvyra. Pati inspektiira turi biiti lanksti ir naujoviska, kad galéty iSspresti naujus
uzdavinius, susijusius su besikei¢ian¢iu Svietimo kontekstu.

Inspektiiros galimybes padéti jgyvendinti $vietimo naujoves riboja konkreciy valstybiy
Svietimo politika ir praktiné Svietimo veikla. Inspekttira yra ir visada liks tik vienas
sudétingo proceso aspektas. Taciau nepaisant Siy apribojimy, inspektiiros poveikis gali
bati itin reik§mingas, ypa¢ atsizvelgiant j jos galimybes suzadinti mastyma, vertinti
poveikj ir skatinti paZangias permainas.

Inspektiiros ir naujoviy rySys yra gana sudétingas. Naujovés leis pasiekti gery rezultaty
tik tada, jeigu jas priims mokytojai, 0 praktinés pamoky veiklos inspektavimas padés
atskleisti jdiegty naujoviy poveikj mokymuisi.

Inspekturos jvaizdis turi bati teigiamas ir konstruktyvus. Nusviecéiant inspekttros poveikj
ziniasklaidoje, ne visada pasiripinama uztikrinti teigiamy ir neigiamy aspekty
pusiausvyra, tai yra dazniausiai pabréziami neigiami dalykai, o paciai inspektirai
suteikiamas i$skirtinai ,,sarginio Suns* vaidmuo. Teigiamg inspekcijos jstaigy vaidmenj
galima geriausiai uztikrinti tik jeigu inspektoriai bus profesionalts ir kvalifikuoti, o
visuomené gerai supras, kokias funkcijas jie atlieka.

Valdzios institucijos turéty uztikrinti, kad inspektira galéty i§ esmés atskleisti savo
potencialg ir atlikty pagrindinj vaidmenj diegiant naujoves, padésiancias tobulinti
mokyma(si) ir taikyti naujus metodus.
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Bendroji informacija

Jau nuo devynioliktojo amziaus pradzios inspektura yra svarbi daugelio Europos
valstybiy $vietimo sistemy dalis. Konkretus inspektiiros pobudis ir tikslas atskleidzia Kiekvienos
valstybés tradicijas bei politikg ir laikui bégant kinta. Pavyzdziui, pagrindinis kai kuriy Saliy
Svietimo inspekcijy tikslas — uztikrinti, kad biity laikomasi teisés akty ir politikos nuostaty
reikalavimy, o kitose valstybése jos siekia uztikrinti tobuléjimg ir stiprinti gebéjimus.
Pagrindiniai dalykai, j kuriuos sutelkiamas inspektiiros procesas, taip pat skiriasi. Kai kuriose
Salyse pagrindinis $io proceso veikéjas yra mokytojas, o kitur svarbiausia yra mokykla ir bendras
jos veiklos veiksmingumas. Pastaraisiais metais i§ dalies dél to, kad renkami palyginamieji
tarptautiniai pasiekimy duomenys, pavyzdziui, jgyvendinant Ekonominio bendradarbiavimo ir
plétros organizacijos (EBPO) Tarptautinio moksleiviy vertinimo programa (PISA), inspekcijos
istaigy veikla suaktyvéjo ir buvo perziiirétas galimas inspektiros vaidmuo gerinant Svietimo
kokybe ir pasiekimy standartus.

Siuos inspektiiros poky¢ius deréty vertinti atsizvelgiant j transformuojanéias ekonomikos,
visuomenés ir tarptautiniy santykiy permainas, kurias i$ dalies lemia iki Siol neregéto masto
technologijy inovacijos. EBPO leidinyje ,,Svietima formuojanios tendencijos“® nagrinéjama,
kokios jégos, formuojancios dvideSimt pirmojo amziaus eckonomika ir visuomene, kelia
reikSmingy ir ilgalaikiy uzdaviniy, kuriuos privalo i$spresti mokyklinio ugdymo sistema.
Technologijy pazanga i esmés keicia darbo bei laisvalaikio pobiidj ir prisideda prie visuomenés
poky¢iy, kuriuos skatina migracija ir demografinés permainos. Nuolat Kintantys reikalavimai,
keliami dvide$imt pirmojo amziaus darbuotojams, vis glaudziau siejami su kiarybisku
technologijy taikymu. Svietimo sistema taip pat veikia visos $ios jégos, todél itin svarbu
tinkamai reaguoti Siomis sudétingomis aplinkybémis. DvideSimt pirmojo amzZiaus mokytojai
privalo puikiai parengti ateities kartas, kad jos galéty klestéti Siuolaikingje aplinkoje, kuriai
budingi spartlis, nuolatiniai ir esminiai pokyciai. Be to, ir patys mokytojai turi tinkamai
pasinaudoti Siais pokyc¢iais, galbiit i§ esmés paveiksian¢iais mokyma(si).

Tuo pat metu visame pasaulyje vis aiSkiau suvokiama mokyklinio ugdymo svarba
uztikrinant individualiag ir kolektyving gerove, socialing sanglauda ir ekonomine sékme. Dabar
Svietimo politikai tenka esminis vaidmuo, todél, siekiant konkurencinio pranasumo, daugelio
Saliy vyriausybés skatina diegti §vietimo naujoves ir taip geriau patenkinti pilie¢iy poreikius bei
spresti dvideSimt pirmajame amziuje kylancias problemas.

Svietima veikianéios tendencijos

,» Viso pasaulio Salys <...> i§gyvena sparCius socialinius ir ekonominius pokycius. Ir visur
Svietimas suvokiamas kaip pagrindinis buidas, suteikiantis galimybiy atskiriems Zmonéms ir
tautoms tinkamai reaguoti j Sias permainasz.“ Sioje Anglijos nacionalinio kiirybisko ir kultiirinio
Svietimo patariamojo komiteto, kurio pirmininkas yra seras Kenas Robinsonas, dokumento
citatoje pabréziama, kaip glaudziai §vietimas susijes su ekonomikos ir visuomenés pokyciais.

! Trends Shaping Education*, OECD 2013.
2_All Our Futures: Creativity, Culture and Education*, DfEE, 2000.
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Siy poky¢iy pobadis ir mastas i§samiai apradyti EBPO leidinyje ,,Svietima formuojan¢ios
tendencijos 2013“*. Leidinyje nurodomos penkios sritys, kuriose vykstantys plataus masto
socialiniai, ekonominiai ir technologijy poky¢iai tiesiogiai veikia Svietima, — tai globalizacija,
technologijos, geb¢jimai ir darbas, visuomené ir Seima.

Dél globalizacijos atsiranda vis stipréjan¢iy naujy lukes¢iy, siejamy su Svietimo politika
ir mokyklomis. Platesni, nuodugnesni ir spartesni valstybiy ir zemyny rySiai skatina didéjancia
tarpusavio priklausomybe ir konkurencija. Sioje aplinkoje reikalingi kitokie gebéjimai, be to,
butina grei¢iau reaguoti, nes reikalavimai kinta vis sparciau. ,,Gebéjimai tapo dvideSimt pirmojo
amziaus pasaulio ekonomikos valiuta. Jei per mazai investuojama j gebéjimus, Zzmonés tampa
visuomenés atstumtaisiais, technologijy pazanga nepadeda uzsitikrinti geresnio naSumo, 0 Salys
nebeiSgali konkuruoti pasaulio ekonomikos kontekste, kur vis labiau pasikliaujama Ziniomis.
Krintant transporto paslaugy kainoms ir nykstant prekybos klititims, vis daugiau svarbiausiy
prekiy gamybos perkeliama j besivystancias Salis, kur mazesnés darbo uzmokescio sgnaudos.
Todél EBPO S$alys stengiasi islaikyti konkurencinj pranasuma, gamindamos prekes ir teikdamos
paslaugas4, kurioms reikia daugiau ziniy ir aukStesnio lygio gebéjimy, kiarybingumo bei
movacijy .

Informaciniy ir rySiy technologijy (IRT) plétros poveikis i§ esmés juntamas visose
dvidesimt pirmojo amziaus gyvenimo srityse. Viskas pasaulyje itin glaudziai susije, ir Sie rySiai
ne tik suteikia galiy atskiriems Zmonéms, bet ir kelia tam tikrg grésme. Socialiné tinklaveika
kei¢ia musy Kasdienybe, vis didéja visuotinai naudojamy neSiojamyjy jrenginiy jtaka. Visi Sie
poky¢iai skatina keisti jprastus mokyklinio ugdymo modelius ir tobulinti mokytojy geb¢jimus
reaguoti ] nuolat kintancius jy kvalifikacijos reikalavimus. Tai savo ruoZtu skatina uzduoti
klausimus, kokie mokytojai Siandien reikalingi ir kaip visiems uZztikrinti vienodas galimybes
mokytis, bei kelia nemaza susiriipinimg dél skaitmeninio saugumo.

Migracijos tendencijos lemia didesng etning ir kultiiring Salies gyventojy jvairove, todél
atsiranda sudétingy problemy, susijusiy su Svietimo galimybémis. DvideSimt pirmojo amZiaus
pilie¢iai susiduria su politinémis ir etninémis problemomis, didéja susiriipinimas dél aplinkos
poky¢iy, pvz., klimato kaitos, nes kinta vyrave orai, o tarSa plinta uz atskiry valstybiy sieny.
Spaudimas, susijes su ekonominiu ir uzimtumo imperatyvais, turi buti suderintas su platesniais
socialiniais ir kultiiriniais §vietimo tikslais.

Demografiné gyventojy sudétis taip pat Kinta, nes Zzmonés gyvena ilgiau, o gimstamumas
maz¢ja. Del did¢jancios sen¢janCiy gyventojy priklausomybés kyla naujy sunkumy, ypac
susijusiy su sveikata, Sumazejusiomis mokestinémis pajamomis ir tarp karty kylancia
konkurencija dél iStekliy. Be to, didel; poveikj pasiekimams ir toliau turi socialin¢ kilmé.

EBPO leidinyje teigiama, kad minétosios tendencijos — kiekviena atskirai ir visos kartu —
1§ esmés veikia Svietima, o Svietimas savo ruoZztu daro poveikj pacioms tendencijoms. Nepaisant
to, 2008 metais EBPO paskelb¢, kad pacios mokyklos islieka reikSmingai nepakitusios.

* EBPO, cituotas dokumentas.
* EBPO, cituotas dokumentas.
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,»<...> daugelis Siandieniy mokykly vis dar atsilieka ir dirba taip, kaip dirbo XX amziaus
pradzioje. Kaip uztikrinti, kad mokymasis mokykloje ir uz jos riby pakisty taip, kad biity
sudarytos sglygos jgyti esminiy Ziniy ir geb&jimy, butiny naujajame amziuje? Tai svarbu ne tik
siekiant uztikrinti ekonoming sékme, bet ir veiksminga kulttrinj bei socialinj dalyvavima, kad
pilieciai galéty gyventi visavertj gyvenimag.*

Kintanti politiné darbotvarké

Tuo pat metu didéja lyginamyjy tarptautiniy pasiekimy tyrimy (pvz., PISA, PIRLS,
TIMMS) poveikis §vietimo politikai. Siy tyrimy rezultatai paskatino suabejoti ankstesnémis
prielaidomis apie santykinius Svietimo pasiekimus ir suteiké naujy politiniy jZvalgy ar net
galimybiy tiesiogiai iSméginti kity Saliy taikomg politika, siekiant pasimokyti i§ sékmingiausiai
dirbanciy valstybiy geriausios patirties.

Atsizvelgdamos | Sias nuolat stipréjancias jégas, formuojancias viso pasaulio $vietimo
politika, Saliy vyriausybés vis aktyviau ieSsko biudy, kaip daryti norimg poveiki mokyklinio
ugdymo sistemoms. Per praéjusius 50 mety buvo dedama vis daugiau pastangy gerinti ugdymo
kokybe ir jaunuoliy pasiekimus. Pamazu atsisakoma prielaidos, kad didesnés investicijos j
Svietimg savaime duos teigiamg rezultata, ir vis labiau susitelkiama j geresnius mokiniy
rezultatus ir daugiau démesio skiriama kokybei bei lygybei. Stengiamasi nustatyti geraja ar
geriausig patirtj ir kuo placiau ja pritaikyti. Siekiama pagerinti mokykly darbo veiksminguma.
Taciau pastaraisiais metais suabejota tvirtai jsigaléjusiomis prielaidomis apie mokyklinio
ugdymo valdyma bei prakting veiklg ir imta pabrézti butinybe radikaliau diegti naujoves. Vis
dazniau galima iSgirsti nuomone, kad naujovés padés uztikrinti tokig $vietimo kokybe, kokios
reikalauja ekonominé ir socialiné dvidesimt pirmojo amziaus aplinka.

Susiformavo trys placios ir i§ dalies sutampancios politikos sritys. Pirmiausia, daugiau
démesio skiriama vadybai tobulinti, labiau pabréziama veiksmingumo, planavimo, jsivertinimo,
investicijy sukuriamos vertés ir jvairiy matavimo, audito bei kontrolés formy svarba. Antra,
susitelkiama i vadinamajj naujaji vieSojo sektoriaus valdyma, kuriam jsigalint maziau démesio
skiriama pac¢iam indéliui ir procesams, bet labiau domimasi gaunamu rezultatu, didesne mokykly
jvairove, subsidiarumu, sprendimy priémimo funkcijos suteikimu Zemesniems lygmenims ir
pabréziama atskaitomybé suinteresuotiesiems asmenims. Trecia, mokykloms labiau
konkuruojant tarpusavyje, geriau reaguojama j poreikius, atidziau jsiklausoma j ,,kliento balsg®,
akivaizdziai labiau orientuojamasi j rinka; taip sukuriamos paskatos tobuléti, i§ dalies keliant
egzistencing grésme paciai mokyklai.

Pastaruoju metu vis refiau siekiama Svietimui daryti iSorinj poveiki ir vis dazniau
suvokiama, ,.<..> kad Svietimo kokybé negali pranokti mokytojy kompetencijos <...>*
(McKinsey, 2007)°, todél esminius ir tvarius poky&ius $vietimo srityje pavyks jgyvendinti tik tuo
atveju, jei patys mokytojai jsitrauks j vykstanéius poky¢iy procesus ir jei jie patys bus pajégis ka
nors keisti. 2005 m. EBPO paskelbé ataskaitg ,, Tai priklauso nuo mokytojy*®. Joje apibendrintai
pateikti gausybés moksliniy tyrimy rezultatai, kuriais jrodyta, kad mokytojy kompetencija yra
vienas reik§mingiausiy veiksniy, lemianéiy sékminga mokiniy mokymasi. Sie duomenys aiskiai

*> World’s Best Performing Education Systems*, ,,McKinsey Corporation®, 2007.
®  Teachers Matter«, OECD, 2005.
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rodo, kokia politikos kryptis galéty reikSmingai pagerinti mokiniy pasiekimus. 2007 m.
,McKinsey Corporation i§leido plataus atgarsio sulaukusia ataskaita ', kurioje dar karta
patvirtinta, kokia svarbi yra mokytojo kompetencija geriausiy pasaulyje rezultaty pasiekianciose
mokyklinio ugdymo sistemose. Ataskaitoje teigiama, kad treji mokymosi metai mokant
mokytojui, galin¢iam pasigirti puikiais veiklos rezultatais, leidzia mokiniams pasiekti 53
procentiliais geresniy rezultaty negu tie patys treji mokymosi metai mokant prasciau dirbanéiam
mokytojui. Taigi ataskaitoje prieita prie svarbios iSvados, kad $vietimo sistemos kokybé negali
pranokti mokytojy kompetencijos.

EBPO kartu su federacija ,,Education International® jau sureng¢ tris auksciausio lygio
susitikimus, skirtus mokytojo profesijai; pastarasis susitikimas jvyko 2013 m. balandj
Amsterdame. Per visus Siuos susitikimus buvo daroma prielaida, kad mokytojo kompetencija yra
raktas j kokybiska $vietima. Be to, Europos Komisijos tarnyby darbinio dokumento® isvadose
jrasyti Sie du teiginiai:

,,Pastaruoju metu mokytojo profesijos atstovams keliami vis nauji reikalavimai, kurie
sparciai kinta, o jiems tenkinti reikia visiSkai naujy kompetencijy.*

,,Europos mokytojai daro isskirtinj poveikj $vietimui.*

Pirmiau iSdéstytais jrodymais ir argumentais pazymima Yypatinga mokytojo
kompetencijos svarba, uztikrinant sékmingg mokymosi procesg, be to, pabréziama, kad
mokytojai turi aktyviai prisidéti jgyvendinant ilgalaikes teigiamas permainas. Norint jveikti
Svietimui kylanéius sunkumus, reikalingi tinkamy gebéjimy turintys ir puikiai issilaving
mokytojai, kurie per visg savo Kkarjerg nuolat augty ir tobuléty profesinéje srityje.

K3 tai reiSkia inspektarai

Tarptautiniu politikos lygmeniu vis daugiau démesio skiriama naujovéms ir biidams,
kuriais btity galima tiesiogiai paveikti prakting pamoky veiklg. Tradiciskai inspektiira suvokiama
kaip vienas 1§ budy vyriausybei paveikti ar kontroliuoti tai, kas vyksta mokyklose. Kg Sis
démesys naujovéms ir mokytojo, kaip sargo, vaidmens pabrézimas reiskia paciai inspekttirai?

2010 m. ,McKinsey Corporation“ ataskaitoje ,,Kaip tobuléja tobuliausios pasaulyje
sistemos*’ teigiama, kad skirtingais tobuléjimo etapais taikytini skirtingi intervencijos priemoniy
rinkiniai. Taigi, siekiant, kad padétis mokykloje i prastos virsty patenkinama, i§ patenkinamos —
gera, 1§ geros — labai gera, o i$ labai geros — puikia, reikés vis kitokiy priemoniy reikiamai
pazangai uztikrinti. Dokumente aptariama, kaip uztikrinti tobuléjima kartu isSlaisvinant ir
potencialg tapti didziam. ,,McKinsey Corporation® ataskaitoje pabréziamas jsitikinimas, kad,
kintant Svietimo sistemos ypatybéms ir veiklos rezultatams, turéty atitinkamai kisti ir inspekttiros
forma bei paskirtis. I$ esmés kviestinés inspektiiros vaidmuo turéty pasikeisti atsisakant atitikties
tikrintojo ir tobuléjimo variklio funkcijy ir imantis mokyklos partnerio bei Zziniy Saltinio ar

’ ,,McKinsey Corporation®, 2007, cituotas dokumentas.
®  Supporting the Teaching Profession for Better Learning Outcomes*, Europos Komisija, 2012.
° How the World’s Most Improved Systems Keep Getting Better*, ,,McKinsey Corporation‘, 2009.
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telkéjo veiklos, ieSkant naujovisky bidy, padésianciy patenkinti dvideSimt pirmojo amziaus
reikalavimus.

2009 metais vykusioje SICI generalingje asambléjoje '* skaitytame pranesime taip pat
kalbama apie inspektiiros lankstuma. Visuomené inspektiirg daznai sieja su gana siaura veiklos
sritimi, t. y. atitikties tikrinimu ir auditu. Tiesg sakant, inspektlira yra labai lankstus reiskinys,
galintis aprépti ir aprépiantis jvairias formas ir padedantis siekti labai jvairiy tiksly. Koks galéty
biiti potencialus inspektiiros indelis Svietimo politikos srityje?

>

Teisés akty vykdymas. Tais atvejais, kai teisés aktuose, reglamentuose ar politikos
dokumentuose aiskiai iSdéstyta, ko konkreciai tikimasi i§ mokykly, inspektiiros vaidmuo
yra uztikrinti, kad buty laikomasi galiojanciy teisés akty nuostaty.

Uztikrinimas. Inspektira gali ir privalo uztikrinti, kad tai, kaip vykdoma vie$oji politika
ir naudojami susije istekliai, atitikty likes¢ius. Si i§ pirmo Zvilgsnio paprasta mintis kelia
daug klausimy ir gali apimti daugybe¢ jvairiy aspekty, pradedant nustatyty standarty
laikymusi, asmeny kompetencijos vertinimu ir baigiant subtilesniais biidais, kuriais
siekiama patenkinti lakescius.

Rizikos mazinimas. Vis daZniau inspektiirai tenka uzduotis mazinti galimg rizika, kuri
gali buti labai jvairi, pradedant rimtais pazeidimais, trukdanciais tinkamai teikti
paslaugas, pavyzdziui, dél to, kad neuztikrinamas vaiky saugumas, ir baigiant platesne
netinkamos veiklos samprata, kai netenkina veiklos rezultatai, t.y. neiSnaudojamas
turimas potencialas arba nepasiekiama uzsibrézty tiksly. Pastaruoju atveju turima
omenyje perdéto pasitenkinimo esama padétimi nulemta rizika.

Katalizatorius. Inspektira daznai atlieka energijos veikti suteikiancios institucijos
vaidmenj, ypac tais atvejais, kai be jsiki$§imo i$ iSorés niekas nesikeisty ar nebiity noro
keistis. Kartais inspektiirai tenka ,botagélio” vaidmuo arba, $velniau tariant, ji tampa
tkvépimo Saltiniu ar prieZastimi pabusti i letargo miego.

Ziniy $altinis. Inspekcijos jstaigos gali padéti j suklos¢iusia padétj pazvelgti naujai, nes
vertino daugybe jvairiy organizacijy ir situacijy, todél geba pasitlyti naujy moksliniais
tyrimais ar akademiniais ieSkojimais pagristy jzvalgy.

Gebéjimy stiprinimas. Naujai besiformuojantis inspektaros vaidmuo — stiprinti
gebéjimus, modeliuojant vertinimo procesus, kurie isliks ilgiau, negu truks pats
inspektavimo procesas; padedant atrasti geresniy budy dirbti, jsitraukiant j profesionaly
dialoga inspektuojant; nustatant ir paviesinant gerosios patirties pavyzdzius, i§ kuriy kiti
galéty pasimokyti ir taip patobulinti savo paciy prakting veikla.

Partnerystés rySiy uzmezgimas. | iSor¢ orientuotas inspektavimas gali atverti naujy
galimybiy, padéti bendrauti su tévais arba kitomis tarnybomis ir rasti naujy, integruoty
blidy bendradarbiauti su suinteresuotaisiais asmenimis, perZengiant egzistuojancias
profesines ribas.

Politinés darbotvarkés formavimas. Susitelkdamos | poveikj ir rezultatus bei
nustatydamos tobulintinas sritis, inspekcijos jstaigos gali tiesiogiai prisidéti prie politikos
formavimo konkrec¢ios ugdymo institucijos, savivaldos ir nacionaliniu lygmenimis. Tai

% The strategic role that inspection can play in delivering better public education®, SICI Dublin Paper, Donaldson,

20009.
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pasakytina ne tik apie aprupinimg iStekliais ar jy naudojimg, bet ir apie svarbesnius
dalykus, pavyzdziui, strateginés krypties pasirinkima.

» Naujovéms diegti palankos erdvés iSsaugojimas ir kiirimas. Vienas i$ naujoves diegti
trukdanc¢iy dalyky yra tévy ar $vietimo vadovy nuogastavimai, kad su jaunuoliais bus
»eksperimentuojama®. Inspektiira gali padéti sukurti palankia erdve naujovéms
mokykloje diegti, suteikiant uztikrintumo jausma, kad pasirinkta taikyti naujové tinkamai
valdoma ir gali duoti pageidaujamos naudos.

Pirmiau pateiktas sgrasas néra baigtinis, be to, ir galimo inspektiiros indélio jvairové neturéty
apsiriboti vien pirmiau pateiktais pavyzdziais. Viena vertus, dauguma inspekcijos jstaigy siekia
prisidéti visose ar beveik visose nurodytose srityse. Kita vertus, inspekcijos jstaiga gali biti
suvokiama ir kaip naujoviy stabdys, jei pritaria tik tam, kg pati vertina, ir nuo mokyklos peciy
nuima atsakomybe uZz kokybés uztikrinimg. Pernelyg daznai diskutuojant susitelkiama j
isivaizduojama inspektoriy veikla, o ne j tai, kaip ji turéty atrodyti bendrame vieSosios politikos
ir praktikos kontekste. Malcolmas Sparrow™ teigia, kad dél savo prigimties inspektiira i§ esmés
sutelkta j siekj uztikrinti, kad buty laikomasi valstybés nustatyty jsipareigojimy, o ne j tai, kad
buty teikiamos pageidaujamos paslaugos. Kitaip tariant, inspektoriams sgmoningai ar
nesgmoningai labiausiai ripi, kad paslaugy teikéjai ar patys pilieciai atitikty tam tikrus lukescius.
Dél Sios priezasties inspektiirai nepavyksta iSvengti skepticizmo ar net pasiprieSinimo. Todél
neuztenka, kad inspektiira buity patikima, o inspekcijos jstaigos daryty tai, kg daré iki Siol, kad
iSlaikyty autoritetg. Dar butinas ir platesnio masto politinis palaikymas. Gali atsirasti inspektiiros
prieSininky ar laikanciyjy S$ig veikla kontraversiSka, todél visos inspekcijos jstaigos turi
Isisamoninti biitinybe veikti, neperZengiant aiSkiai nustatyty jgaliojimy.

Kokig reik§me¢ visa tai turés inspektirai ir inspekcijos jstaigoms, turint omenyje, kad
gyvename ekonominio sunkmecio sglygomis ir dar patiriame nuolatin] spaudimg imtis Svietimo
ir platesnio masto vieSyjy paslaugy sektoriaus reformy?

Kyla esminis klausimas, ar pati inspektira nebus suvokiama kaip prabanga, tiesiogiai ar
netiesiogiai ,,ryjanti* iSteklius, kuriuos verc¢iau deréty panaudoti paslaugoms, tiesiogiai skirtoms
vartotojams, teikti. Ekonominiy suvarzymy laikais nei§vengiamai kyla nemaloniy klausimy apie
alternatyvigsias inspekttiros sgnaudas, nes tai tinkamiausias laikas ieSkoti reikiamy atsakymy.
Vadinasi, inspekcijos jstaigos privalo aiskiai suvokti savo paskirtj, tausiai naudoti turimus
iSteklius ir kruopsciai matuoti savo veiklos poveikj. Inspektira sukurs pridéting verte ateities
kartoms tik jei aiskinsis, kas labiausiai veikia mokiniy pasiekimus, darys butent tai ir susitelks j
reikSmingiausias veiklos sritis.

Kitaip tariant, veiksmingai inspektarai budingos $ios toliau nurodytos ypatybés.

» AiSkus poziiris | valdyma ir savarankiSkumo esme. Skirtingose Salyse inspektiiros
valdymas gerokai skiriasi, atsizvelgiant j konkre¢iy Svietimo sistemy pobudj. Turi biiti
aiSkiai nustatytas esamas inspekcijos jstaigy savarankiSkumo mastas. Biitina aiSkiai
apibrézti, kiek Sios jstaigos priklauso nuo vyriausybés, ir uztikrinti, kad jos dirbty
remdamosi aiSkiais kriterijais ir priimty nesaliSkus sprendimus. Be to, turi biiti nustatyti
aiskts budai, padésiantys iSvengti reiskinio, kai jstaigos tikslai labiau siejami su pacios

! The Character of Harms*, Sparrow, 2008.
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jstaigos, o ne su klienty interesais (8] reiSkinj gali paskatinti glaudis rySiai su $vietimo
bendruomene).

Patikimumas. Inspekcijos jstaigos negali tikétis, kad laikui bégant iSsikovota padétis pati
savaime padés joms islikti susiklosCius nepalankiai ekonominei situacijai. Siekdami
islikti, ir pavieniai inspektoriai, ir pa¢ios inspekcijos jstaigos turi gebéti parodyti, kad yra
tinkamai pasirenge pakeisti besimokanc¢iyjy padétj i gera. Tam reikalinga tinkamais
gebéjimais pasizyminti darbuotojy komanda ir itin kokybiskas inspektoriy darbas.

Veikla aiSkiai apibréZtoje niSinéje srityje. Inspekcijos jstaigoms teks labai aiskiai
nurodyti, ka iSskirtinio ir nepakartojamo jos turi pasitlyti savo klientams. Tai bent i$
dalies susij¢ su jy autoritetinga padétimi Svietimo sistemoje ir su tuo, kaip jos naudojasi
tiesioginiais duomenimis, gautais atliekant iSorés vertinima, nustatydamos pranaSumus
bei trikumus ir jgyvendindamos pokyc¢ius, padésiancius pagerinti padétj. Inspekcijos
jstaigy veiklos mastas ir pobudis gali skirtis, atsizvelgiant j konkrety laikotarpj ir Salj,
taCiau visur ir visais laikais biitina aiSkiai suvokti, kokiag konkreCig pridéting vertg
visuomenei sukuria inspektira.

Susitelkimas j rizika. Svietimas sigjamas su gausybe rezultaty ir jvairiausia veikla.
Inspekttros vaidmuo yra uztikrinti, kad mokiniy pasiekimai geréty, todél inspektoriy
veikla ir démesys turi buti sutelkti j tai, kas labiausiai padeda gerinti $iuos pasiekimus.
Privalu iSanalizuoti ir suvokti pagrindines egzistuojancias sgsajas. Svarbu iSsiaiskinti ir
iSnagrinéti rizika taip, kad paaiskéty, kuriose srityse biitina imtis konkreciy veiksmy. Tam
reikia nuodugniai dométis ir jgyti naujausiy ziniy apie tai, kokie dalykai apskritai
vie$gsias paslaugas (konkreciai — Svietimg) daro veiksmingas ir padeda reaguoti j
poreikius.

Budrumas. Inspekcijos jstaigos turi gerai jausti aplinka, kurioje dirba. Nors
inspektavimo ,,priemoniy rinkinj“ privalu taikyti laikantis Siuolaikiniy reikalavimy,
inspektavimas néra nekintama veikla, kuri nuolat vykdoma taip pat, nepaisant jokiy
aplinkybiy. Inspektavimas yra lanksciai taitkomy procesy rinkinys, kurio sudétis kinta
atsizvelgiant j pasirinkta tiksla. Be to, inspekcijy jstaigy veikla turi biiti organizuojama
atsizvelgiant j esamus poreikius, bet kartu $ios jstaigos turi buti linkusios keistis pacios ir
ugdyti savo darbuotojus taip, kad prisitaikyty prie kintan¢iy aplinkybiy ir likesciy.

Zinios apie ,klienta*. Inspekcijos jstaigos turi daugybe potencialiy klienty, pradedant
besimokanciaisiais ir jy tévais bei mokytojais ir baigiant kitais su jais dirbanciais
specialistais, jskaitant darbdavius ir pla¢iosios visuomenés narius, demokratiniy procesy
dalyvius ir pareigtinus. Aplinkoje, kurioje vis labiau pabréziama siaury vietos interesy
svarba ir klienty pasitenkinimas, inspekcijos jstaigoms kyla sudétingy uzdaviniy.
Uztikrinti, kad Svietimo specialistai biity patenkinti, ir uztikrinti, kad politikai ar tévai
buty patenkinti, yra du skirtingi dalykai. Tiesg sakant, inspektavimas neiSvengiamai
praveria vartelius | ,,uzburtgjj Svietimo soda™ ir leidzia visuomenei i§vaikscioti visus jo
kampelius. Todél 1§ tiesy pavojinga pernelyg tiesmukai siekti, kad biity patenkinti
Svietimo specialistai ar tévai. Paslaugos gavéjy, paslaugos teikéjy ir su paslauga tiesiogiai
nesusijusiy pilieciy lukes¢iai i§ esmés skiriasi. Todél inspekcijos jstaigos turéty itin
atsargiai taikyti ,,klienty pasitenkinimo* matg kaip savo veiklos veiksmingumo jrodyma.
Suprantamas bendravimas ir informavimas. Bitina aiSkiai nurodyti inspektavimo
tikslus ir rezultatus, jskaitant gerosios patirties pavyzdzius, ir tiksling auditorijg apie tai
informuoti tinkamai, kad perduodama informacija atitikty tikslinés auditorijos poreikius,
kintancius atsizvelgiant j tai, ar auditorijg sudaro specialistai, ar eiliniai pilieciai. Daugelis
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inspekcijos jstaigy, bet tikrai ne visos, skelbia ataskaitas ,,visiems suprantama kalba®, kad
jose pateikta informacija suprasty ir skaitytojai, kurie néra Svietimo specialistai. Anglijos
mokykly inspektoriai zengé dar vieng Zzingsnj Sia linkme ir pagrindines mokyklos
inspektavimo iS§vadas adresuoja ir konkrec¢ioje inspektuotoje mokykloje besimokantiems
jaunuoliams. Daugiau negu tre¢dalis Europos valstybiy reguliariai vieSina nacionalinio
lygmens mokykly iSorés vertinimo rezultatus.

» Skatinimas jsivertinti ir jsivertinimas. 2001 m. Europos Parlamentas ir Taryba i$leido
aplinkrastj, kuriame pataré ES valstybéms naréms jsidiegti kokybés vertinimo sistemas ir
metmenis, kurie padéty atrasti tinkamg mokyklos jsivertinimo ir iSorés vertinimo derinj.
Vis daugiau Europos ir kity pasaulio valstybiy vienu i§ kertiniy politikos aspekty laiko
tokio derinio paieSkas. Tai siejama su siekiu stiprinti gebé¢jimag tobuléti mokyklos
lygmeniu ir leidzia proporcingiau planuoti iSorés vertinimg. Pavyzdziui, Estijoje visos
mokyklos privalo jsivertinti, t. y. atlikti vidaus vertinima, o nedidelé inspektoriy komanda
tegali bendrais bruozais patarti ir suteikti reikiamg pagalba. Visoje Jungtinéje Karalystéje,
nepaisant teritoriniy skirtumy, visuotinai skatinama jsivertinti.

> Platesnis jtraukimas j inspektavimo veikla. Nors norint imtis inspektavimo veiklos
reikia turéti reikiamy ziniy, geb&jimy ir patirties, mokykly vadovy ar mokytojy
itraukimas 1 inspektoriy komandos sudétj gali padéti i inspektavimo procesa pazvelgti
naujai, o tai iSties svarbu. Be to, tai itin paveikus biidas tobuléti profesinéje srityje.

Inspektiira ir naujoviu diegimas

Auksta kokybé ir nuolatinis tobuléjimas Siandien yra neatsiejama $vietimo kulttiros dalis;
inspekcijos jstaigos parodé, kad geba skatinti ir palaikyti pazangg. Taciau, nepaisant jprasto
inspektiiros vaidmens, pagrindinis $iandienos inspekcijos jstaigy uzdavinys yra ir bus vis labiau
skatinti ir palaikyti naujoviskg Svietimo prakting veikla. Inspektiiros ir naujoviy diegimo sgsaja
tapo viena i$ pagrindiniy temy, aptarty SICI seminaruose Estijoje, Portugalijoje, Anglijoje ir
Pranciizijoje bei 2012 m. Prahoje vykusioje generalingje asambléjoje.

Visi Sie renginiai padéjo aiSkiai iSskirti ne vieng reikSminga tema.

1. Skatinant tobulinimo procesus, itin svarbu uztikrinti glaudy iSorés ir vidaus vertinimo
ry$j. Ir iSorés, ir vidaus vertinimas yra pravartus, tadiau $iy dviejy vertinimo rasiy
sinergija suteiks itin didele nauda. Inspekcijos jstaigos vis dazniau pabrézia jsivertinimo,
kaip tobuléti skatinancios jégos, svarbg. Taciau jsivertinimas gali tapti ir saviapgaule ar
dar kuo nors blogiau, todeél turi biti siejamas su atskaitomybe, taip skatinant jsivertinti
remiantis nuodugniai suvokiamu realiu vaizdu. Be to, iSorés vertinimas gali tapti paskata
radikaliau ir naujoviskiau mastyti, taCiau, vykstant pamazu plétojamam jsivertinimo
procesuli, tai pasiekti kur kas sunkiau.

2. Susitelkimo ] mokymasi svarba, jskaitant ir tiesiogini mokytojo darbo pamokoje
steb¢jimg. Naujoveés tikrinamos vertinant, kiek jos buvo naudingos mokymosi procese.
Inspektoriai privalo visada susitelkti j esmine svarbag turintj mokymo ir mokymosi
santykj.

3. Bitinybé perprasti diegiamy naujoviy pobud] konkrecios Salies kontekste. Néra vieno
visoms S$alims ar mokykloms bendro patarimo, kaip diegti naujoves ar kokios tos
naujovés turéty buti. Todél inspektoriai turi gerai suvokti vykstanciy poky¢iy pobid; ir
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tai, kaip tie pokycCiai valdomi, bei uztikrinti, kad jie duoty kuo daugiau naudos
besimokantiems jaunuoliams.

Biitinybé aiSkiai apibrézti rizika, nes tai padés apsispresti dél inspektavimo veiklos
proporcingumo. Bet kokio pobuidzio vertinimas siejamas su tam tikromis alternatyviomis
sgnaudomis, t.Yy. vertinti skirtas laikas neskiriamas kitai veiklai vykdyti. Pagrindinis
uzdavinys — iSsiaiskinti, kas i$ tiesy yra reikSminga, ir imtis to, kas darys didziausia
poveikj ar suteiks reikiama pagreitj.

Bitinybé, kad inspektiira buty lanksti ir gebéty prisitaikyti. Inspektavimas gali buti ir yra
jvairiy formy. Jei inspektuojant neatsizvelgiama j konteksta, o tik veikiama pagal i8
anksto patvirtinta Sablona, geriausiu atveju bus gautas dalinis, o blogiausiu atveju —
visiskai iSkreiptas vaizdas.

Galingas skaidrumo poveikis (teigiamas ir neigiamas). Skaidrumas, kai atvirai pasakoma,
kas, kaip ir kodél buvo tikrinta ir kokie yra inspektavimo rezultatai, atitinka atviros
mokymosi sistemos modelj, neatsiejamg nuo pasitikéjimo stiprinimo; be to, tai tinkamas
budas parodyti gerosios patirties pavyzdj. Taciau tai, kaip vieSinami inspektavimo
rezultatai, gali turéti ir nepageidaujama poveikj, nes inspektavimo ataskaita ir joje
surasytos iSvados gali tapti galingu ginklu politinéje arenoje.

Sunku pakeisti tai, kaip suvokiamas inspektavimas, nepaisant realiai vykdomos politikos
ir praktinés veiklos. Inspektavimo jstaigos privalo iSmanyti politinj kontekstg ir turéti
parengusios bendravimo su ziniasklaida strategija; taip bus didesné tikimybé, kad
inspekcijos veikla ziniasklaidoje bus nusvieciama palankiai.

Mokytojo ir skirtingy inspektavimo tradicijy svarba. Nors pastaruoju metu inspektavimo
démesio centre yra visa mokykla, vis geriau suvokiama, kad pagrindinis naujoviy
diegéjas yra mokytojas, tod¢l inspektoriams tenka ieSkoti naujy inspektavimo metody,
kurie padéty labiau susitelkti j tiesioginj darbg per pamokas.

Bitinybé rinkti ir analizuoti pagrjstus bei patikimus duomenis apie Svietimo rezultatus.
Skaiciais iSreik$ti duomenys tampa vis svarbesni vertinant Svietimo proceso s€kme, todel
inspektoriai turi buti tikri dél duomeny, kuriuos jie naudoja savo darbe, patikimumo ir
svarbos. Taciau ne visi rezultatai savaime leidzia pagrjstai ir patikimai kiekybiskai
jvertinti, todél inspektiiros duomenys turi aprépti ne tik kokybinius, bet ir kiekybinius
rodiklius.

Didéjanti  suinteresuotyjy asmeny dalyvavimo svarba. Svietimo srityje vis labiau
reaguojama ] jvairiy suinteresuotyjy asmeny poreikius, neaplenkiant ir besimokanciy
jaunuoliy bei jy tévy. Todél inspektoriai turi aiSkiai nurodyti savo santykiy su
suinteresuotaisiais asmenimis pobiuidj ir taikyti metodus, kuriais bty galima patenkinti
Jvairiausius poreikius.

Lyderystes, kaip kokybés tobulinimo proceso varomosios jégos, svarba. Lyderysté yra
vienas i$ svarbiausiy kintamyjy uztikrinant mokyklos sékme. Inspektiira turi skatinti
tokias lyderystés formas, kurios padeda uztikrinti sékmg $vietimo srityje.

ISvada

SICI yra pasiryzusi padéti ne tik savo naréms, bet ir platesnei politinei bei Svietimo

bendruomenei suprasti, kaip inspektiira gali ir toliau i§ esmés prisidéti gerinant jaunuoliy
ugdymosi patirties kokybe visoje Europoje ir uztikrinant, kad mokyklose jgyjama patirtis
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buty kuo aktualesné jy dabartiniam ir busimam gyvenimui. 10 teiginiy, iSdéstyty Sio
dokumento pradzioje, ir jy analizé suteiks Siam procesui reikalingos informacijos.

Profesorius Graham Donaldson
Glasgo universitetas, 2013 m. liepa
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PAAISKINIMAI DEL MEMORANDUMO IR NARIU PASTABOS, PATEIKTOS PER
EDINBURGE VYKUSIA GENERALINE ASAMBLEJA (2013 M. SPALJ)

Bratislavos memorandumas yra SICI dokumentas, kuriame aptarti klausimai, susije su
naujovémis ir budais, kaip naujovés gali buti taikomos paciose inspekcijos jstaigose ir vertinant
$vietimo institucijas. Sis memorandumas buvo priimtas Edinburge vykusioje generalinéje
asambléjoje kartu su pasialymais, kaip bty galima jj taikyti.

Atkreipkite démesj, kad memorandume daznai vartojamos sgvokos ,,inspekcijos jstaiga®,
»inspektira® ir ,inspektorius“. Skaitytojas turéty suprasti, kad Siuos Zodzius galima pakeisti
realiomis sgvokomis, kurias jvairiomis aplinkybémis vartoja SICI narés, kaip antai ,,iSorés
vertinimas / vertintojai“, ,,patikrinimas / tikrintojai*, ,,auditas / auditoriai* ir taip toliau.

Savokos ,.,naujové* aiSkinimas

Apie sagvokos ,,naujové” reik§me¢ buvo gyvai diskutuota per seminarus ir konferencijas, ir
tai paskatino parengti §] memorandumg. Pagal apibréztj zodis ,,naujové™ reiskia kg nors nauja.
SICI narés diskutavo apie pokycius ir naujoves, svarstydamos, kada permainos tampa
naujovémis ir ar naujovés pacios savaime yra geras dalykas, nes ,kitoks* nebitinai reiskia
,»geresnis“. Buvo sutarta, kad naujové nebitinai yra kas nors visuotinai ir visomis aplinkybémis
unikalaus, tai gali buti naujoviska konkreciame kontekste. Veikiausiai naujovés samprata
labiausiai susijusi su tikslu, kai ka nors darant samoningai siekiama jgyvendinti padétj
pagerinsiancias permainas. Taigi atsiZvelgdama ] savo istorijg, kultiirg, raidos etapg ir politinj
konteksta, kiekviena SICI naré neiSvengiamai susiformavo visiSkai atskirg ir skirtinga sgvokos
,haujove sampratg.

Be to, kiekviena SICI naré galéjo turéti omenyje du naujoviy kontekstus, susijusius su
konkre€iomis savo Salies aplinkybémis.

Pirmasis kontekstas yra susijgs su Svietimo jstaigomis ir inspektiiros vaidmeniu skatinant
konkrec¢ioje mokykloje (ar ugdymo jstaigoje) jdiegti naujoves, j jas reaguoti, jas vertinti ir remti
bei jomis abejoti. Netgi jverting visus veiksnius, inspektoriai ne visada gali bati tikri, kad
pokyc¢iy tikslas yra aiSkus ir pazangus, O S$ios permainos néra savitikslés. Svarstydami
inspektoriai privalo pirmiausia turéti omenyje kiekvienos naujoviskos veiklos rezultatus (Kartu ir
nenumatytus padarinius). Si uzduotis tampa tuo sudétingesné ir svarbesné, kuo savarankiskesnés
yra mokyklinio ugdymo jstaigos, nustatydamos savo ugdymo turinj ar mokymosi programas ir
mokiniy mokymosi biidus. Antrasis platus kontekstas yra susijes su pacios inspektiros
planavimo, organizavimo ir vykdymo biidy naujovémis. Siuo atveju irgi kyla tam tikry klausimy,
susijusiy su paciy inspekcijos jstaigy savarankiSkumu, jy vizija ir gebéjimu rengti planus tai
vizijai jgyvendinti; be to, reikia atsizvelgti ir j tai, kiek svarbiis yra aspektai, susij¢ su inspektiiros
poveikiu ir vidiniu jsivertinimu. Siuo atveju kiekviena SICI naré skirtingai sprendzia §iuos
klausimus, atsizvelgdama j savo konkrecias aplinkybes.

Taciau yra ir treciasiS svarbus kontekstas, susijes su naujovémis, — tai naujoves ir
vyriausybés S§vietimo politikos poky¢iai. Kai kurios inspekcijos jstaigos, atlikdamos savo
funkcijas, teikia pastabas dél Siy permainy veiksmingumo, paprastai stebédamos ir vertindamos
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naujoves, jdiegtas konkreCiose S§vietimo jstaigose, ir jy poveikio mokiniy mokymuisi,
pasiekimams bei ugdymosi galimybéms.

Nariu pastabos dél memorandumo

Per Edinburge vykusia generaling asambléja narés pateiké pastaby dél Sio
memorandumo. Apskritai nutarta, kad jis yra drasus, skatinantis susimagstyti, naudingas ir
parengtas laiku. Nariy nuomone, jame iSdéstytas bendras Europos inspekcijos jstaigy pozitiris ir
pateiktas vertingas svarbiausiy klausimy apibendrinimas, tinkamai susitelkiant j mokyma(si).
Daugelis nariy pritaré, kad memorandumo pabaigoje iSdéstyti deSimt principy yra itin naudingi.
Keletas nariy pabrézé, kad Siuo raidos etapu jos labiau linkusios stiprinti savo vykdoma veikla, o
ne jgyvendinti inspektiiros naujoves. Taciau, $iy nariy nuomone, memorandumas yra naudingas
pagrindas, kuriuo remiantis bus galima toliau svarstyti jame isdéstytus klausimus.

Be to, narés diskutavo ir aptaré, kaip galéty taikyti §§ memoranduma. Nustatyta keletas
galimybiy, apiman¢iy memorandumo turinio taikymg (tinkamai pritaikius, atsizvelgiant j atskiry
nariy konteksta), siekiant Siy tiksly:

» skatinti vidines diskusijas paciose inspekcijos jstaigose;

» raginti mokytojus diskutuoti apie naujoves;

» padéti stiprinti mokykly lyderiy gebéjimus;

» sutelkti démesj j pagrindinius Svietimo tikslus jvairiomis aplinkybémis;

» veikti §vietimo politika reikiamomis situacijomis;

» pacioms inspekcijos jstaigoms susidiirus su sunkumais, pateikti argumenty, atitinkancéiy
SICI nariy nuomong;

» remiantis Siomis bendrosiomis SICI parengtomis pastabomis dél naujoviy, pasitlyti
pozilrj ] geraja patirtj;

» pateikti pagrindinj orientacinj dokumenta, kurj galima iSplésti ir kuris gali suteikti
reikiama informacija svarbiems suinteresuotiesiems asmenims, kaip antai mokykly

valdyby nariams, vietos valdzios jstaigy ir Kity valdzios institucijy atstovams.

Pagaliau narés pateiké tam tikry pasitlymy, kaip SICI, kaip asociacija, galéty taikyti §j
memorandumg ateityje. Tarp iSsakyty pasitlymy paminétina $i veikla: rinkti informacija,
susijusia su tuo, kaip narés pritaiké $j dokumenta; toliau tyrinéti, kaip inspekcijos jstaigos galéty
dalytis nuomonémis apie naujoves ir pozidriais j jas bei jas vertinti, atsizvelgdamos j mokykly
konteksta; kuo placiau Europoje populiarinti §§ memorandumg ir jame iSdéstytus deSimt
principy; remtis memorandumu per tarptautines konferencijas bei pristatymus ir tinkamais biidais
dalytis juo su mokslininkais bei tyrinétojais.



